清远市政府质量奖评价细则
为确保清远市政府质量奖评审过程规范、公正，明确流程要求，提升工作效率，加强和规范相关记录归集和存档，特制定本细则。
一、适用范围
本细则适用于清远市政府质量奖评审工作的策划、组织实施全过程管理。
二、工作依据
（一）《清远市政府质量奖管理办法》（清府办〔2020〕11号）
    （二）国家标准GB/T 19580《卓越绩效评价准则》

    （三）国家标准GB/Z 19579《卓越绩效评价准则实施指南》

（四）清远市政府质量奖年度申报通知

三、评审规则

市政府质量奖评审环节分为材料评审和现场评审，评审综合总分为1000分。市质量强市办（以下简称市强市办）按照综合得分高低确定获奖企业或组织建议名单，提交市质量强市工作领导小组审议，由市质量强市工作领导小组成员投票产生最终获奖组织。
    四、评审程序

    清远市政府质量奖申报评定过程由申报、资格审查、材料评审、现场评审和综合评价、审定公示等环节构成。

（一）申报

1、发布申报通知。由市强市办向社会公开发布申报通知。

2、组织申报。根据当年清远市政府质量奖申报通知要求进行申报。

（二）资格审核

1、资格初审。各县（市、区）质量强县（市、区）办就申报组织是否符合申报条件、提交材料是否齐全进行审核，并就是否存在相关违法违规行为书面征求县（市、区）住建局、生态环境局、应急管理局等部门意见。经审查符合申报要求的，形成推荐意见，在规定期限内统一报送市强市办。
    2、资格复核。市强市办对申报组织的基本条件、申报材料内容的完整性进行复核，同时征求质量、安全、环保、劳动保障和税收等相关部门意见，对通过资格复核的，方可进入材料评审。

    （三）材料评审
    市强市办组织评审组进行评审，从评审专家库的专家中随机抽取专家，3-5名为一组，视材料评审项目数，组成若干个材料评审组，并确定每一组的评审组组长。评审组实行组长负责制，组长根据评审计划，按照独立评审和合议评审两个阶段组织开展材料评审。

    1、独立评审。评审员在独立评审阶段，按照分工评审的内容，对照GB/T 19580评审标准开展评审，出具评审意见和评分。

    2、合议评审。由材料评审组组长组织评审员进行组内合议评审，对材料独立评审的结论、优势/强项、改进机会和各条款评分的差异进行合议。通过合议形成各申报组织的《清远市政府质量奖材料评审评分表》，并由评审组成员签名。

    评审组长编制完成《清远市政府质量奖材料评审报告》，提出可否进行现场评审的建议。

    3、集体审议。市强市办根据评审组材料评审报告，按照“好中选优”的原则，确定现场评审名单（原则上不超过6家）。对未进入现场评审的申报组织，反馈材料评审的情况。

（四）现场评审
市强市办根据申报组织特点从评审专家库相关专业的专家中随机抽取组成若干个现场评审组，评审组实行组长负责制，现场评审组一般由3-5名专家组成。

    评审组组长负责编制《清远市政府质量奖现场评审工作计划》，并提交评审组确认。现场评审工作计划报市强市办备案。

1、评审组应严格按照计划开展现场评审活动。评审员由于特殊情况不能参加评审的，应提前3个工作日告知评审组长和市强市办。现场评审期间，评审员无特殊情况不得请假；如遇特殊情况无法继续评审的，应报评审组长和市强市办同意并办理相关手续后方可离开。未经批准擅自离开的，取消其评审员资格。

2、评审组应严格按照评审标准实施现场评审，现场评审程序一般包括：召开预备会、召开首次会议、现场参观、分工实施现场评审、召开座谈会、评审组内部沟通、形成现场评审结论、准备现场评审综合报告、召开末次会议等程序。

    3、现场评审结束后，由评审组组织编制《清远市政府质量奖现场评审综合报告》。现场评审组应当提供完整、准确、简明和清晰的评审报告，评审报告应包含被评审的组织名称、评审组长和成员、现场评审的日期、组织概况、评审发现的主要优势、改进机会和结论。

4、评审报告应在现场评审结束后5个工作日内由评审组长整理后统一提交给市强市办（含纸质）。市强市办在评审工作结束后及时将现场评审情况反馈给申报组织。

（五）综合评价
市强市办根据材料评审、现场评审和征求相关部门意见情况，进行综合评价，形成《清远市政府质量奖评审工作报告》（草稿）。

确定拟奖名单。提请市质量强市工作领导小组审议《清远市政府质量奖评审工作报告》，并通过投票确定拟奖名单。
    （七）公示。拟奖名单由市强市办向社会公示，公示时间不少于7日。公示有异议的组织，进入异议处理程序；经调查，确属不符合奖励条件的，取消拟奖资格，并替补下一名为拟奖对象。按照公示反馈情况，对无异议的组织，按照程序提请市政府审定批准。
（八）表彰。经市政府审定同意后，以市政府发文表彰获奖组织，并颁发奖牌、证书和奖金。
    五、其他要求
    （一）评审专家不得与任何一家参评组织有直接利益关系；

    （二）咨询机构工作人员在两年内为任何一家参评组织提供了咨询等服务的，专家库中隶属于该咨询机构的专家不得作为本届市政府质量奖评审专家。
