
清远市实行非居民用水超定额超计划累进加价制度实施细则（试行）（征求意见稿）

为贯彻落实《广东省实施〈中华人民共和国水法〉办法》、《广东省节约用水办法》、《广东省发展改革委、广东省水利厅、广东省住房和城乡建设厅关于全面推进和完善非居民用水超定额累进加价制度的指导意见》等要求，科学有效发挥价格杠杆作用，推动水资源节约和可持续利用，根据《清远市发展和改革局 清远市水利局关于印发<清远市非居民用水超定额超计划累进加价制度实施方案>的通知》有关要求，全面推进非居民用水超定额累进加价制度，结合我市实际，制定本细则。

一、适用范围
本细则适用于全市城镇公共供水管网供水的非居民用水户。

二、实施主体

水行政主管部门负责本级非居民用水超定额超计划用水累进加价制度的实施。清城区范围的非居民超定额超计划用水累进加价制度工作由清远市清城区水利局负责组织实施。  

三、计划用水指标的编制依据

（一）国家行业用水定额和广东省工业生产企业产品用水定额和非工业用水户用水定额。

（二）清远市工业企业产品取水定额和城市生活用水定额。

（三）用水户节水技术措施和节约用水管理现状。

（四）用水户近3年实际用水情况。

（五）用水户增产扩能和减产减能情况。

（六）定额计划用水的指标的编制原则

1.要从我市经济社会可持续发展的战略高度出发，以科学合理用水，节约用水为原则。

2.应满足非居民用水户合理用水的需要。

四、定额用水管理实施及要求

（一）水行政主管部门每年下达年度用水定额计划，各用水户根据下达的年度用水定额计划分解每季度用水定额计划并报本级水行政主管部门备案，重点取用水户计划用水工作按有关法律规定执行。

（二）用水定额计划用水下达

用水定额（计划）核定主要采用定额法和统计法两种方法：定额法是依照《广东省行业用水定额》核定；统计法是主要根据用户近三年加权平均（权重分别为前一年70%、前二年20%、前三年10%；用水户用水未满3年的，参考两年的用水量考核或参考设计用水规模、用水定额和实际用水量核定用水计划）用水量，结合用户的节水管理水平，核定用户每季度的用水定额（计划）。

（三）调整计划用水

1.具备以下条件的用水户要求调整每季度用水计划的，应当在用水计划实行15个工作日前向水行政主管部门提出申请。

（1）已指定专人具体负责计划用水工作。

（2）已制定节水计划，有用水记录、用水统计分析、节水目标和节水措施；

（3）用水户户内用水设施完好，采用节水型用水器具、设备、工艺；

2.用水户要求调整每季度用水计划的，应当提交以下材料：

（1）调整用水计划申请表；

（2）要求增加用水计划的，应当根据调整理由提供以下有关证明材料。

①建设项目应当提供建设项目批文、总工程量和分月度施工计划等反映施工面积的证明材料。建设项目批文，是指项目经发展改革等投资主管部门批准、核准、备案的立项文件，或者国土规划等行政主管部门作出的用地或者规划批准文件。建设项目总工程量材料，是指包含能反映施工面积数据的批文、合同等。分月度施工计划，是指申报期内每月计划完成的工程量。

②增加用水设施或设备的，应当提供用水设施建设或设备购买的证明材料。用水设施，是指洗涤池、卫生间、游泳池等；用水设备包括中央空调系统、生产设备、消毒设备等。

③扩大生产、经营、管理规模的，应当提供本企业（单位）上一年度生产、经营、管理规模以及申报期生产、经营、管理规模扩大情况的合法证明材料。

上一年度生产、经营、管理规模以企业报送统计、税务等部门的正式统计报表为准。

申报期生产、经营、管理规模以申报期的生产订单、服务合同、计划产量表等为准。

④人员数量增加的，应当提供有效的人数证明材料。

从业人员增加的，提供从业人员数量的证明材料，如零售业提供商店职工人数、学校提供在校学生人数、医院门诊部提供医生职工人数、机关事业单位办公场所等提供职工人数。

服务对象人数增加的，提供最大服务能力的证明材料，如旅业提供床位数量、餐饮业提供餐位数量、理发及美容保健服务业提供顾客座位数。

⑤绿化面积增加的，应当提供绿化面积增加的证明材料，如建设项目规划批复图、园林工程建设施工合同、苗木购买发票等。

⑥其他原因要求增加用水计划的，根据《广东省用水定额》规定，应当提供与增加用水量理由相对应的证明材料，如行政事业机关或者单位的批复、文件、公告、证书、证明等；生产、营销、租赁等商务协议或者合同；相关设计、检测单位的证明。

3.水行政主管部门应当自受理用水计划调整申请之日起10个工作日内作出决定；不予同意，应当书面说明理由。

五、计划用水指标的核减

非居民用水户已下达执行的计划用水指标，出现以下情况时，可以由水行政主管部门进行核减，并以书面通知说明核减的原因及核减量：

（一）水资源紧缺时，为确保城市居民基本生活用水需求，可核减非居民用水户计划用水指标。

（二）未按规定安装计量水表或者未建立健全用水管理制度、统计台账的；单位内部存在非节水器具的；用水设施存在跑冒滴漏的；不定期报送报表并逾期不改正的。

（三）工业用水重复利用率未达到国家和行业标准的（核减幅度应根据国家或行业工业用水重复利用率的标准，以及该企业实际的工业用水重复利用率来确定）。

（四）未按规定开展水平衡测试的。

（五）新建、改建、扩建的建设项目需要用水的，未制定节约用水方案，未将节水设施的建设资金纳入主体工程投资概算，节水设施与主体工程未同时设计、同时施工、同时投入使用，逾期不改正的。

（六）逾期不缴纳超定额超计划用水累进加价水费的。

（七）拒收用水计划通知书的。

（八）不配合开展节水相关工作的。

六、超定额超计划加价水费征收与复核

（一）用水计划执行情况核查以供水企业抄表计费水量为依据，以每季度为一个核查周期（已实际抄表周期天数为依据），将用水户核查周期内的抄表计费水量与用水计划相比较，得出本期核查结果。

供水企业因用水户锁门、物阻等无法抄表而实行暂收水费的，水行政主管部门根据供水企业在下一抄表周期正常抄录的读数，对暂收水费时段与恢复正常抄表计费时段进行总体用水情况合并核查。

（二）用水户对超计划用水水量有异议的，可以自收到水行政主管部门发出的《超计划用水通知》之日起30日内向水行政主管部门申请水量复核，并按照以下要求提供资料：

1.对供水企业抄录的注册水表读数有异议的，应当提供供水企业出具的勘误证明；

2.对供水企业延迟抄录注册水表有异议的，应当提供相关计费时段的水费发票或供水企业出具的抄表计费时间证明；

3.对注册水表的准确度有异议的，应当提供由法定计量检定机构或依法授权的计量检定机构出具的水表《检定结果通知书》；注册水表发生故障或损坏无法检测准确度的，应当提供供水企业出具的水表故障或损坏以及向用水户退还水费的说明材料；

4.因军事、消防、保密、公共突发事件、公共安全事故、自然灾害等原因，无法及时办理用水计划调整而发生超计划用水的，应当提供相关证明材料。

（三）水行政主管部门应当自收到申请之日起20个工作日内作出书面答复。

（四）水行政主管部门应当按照下列要求复核用水户超计划用水水量：

1.供水企业抄录的注册水表读数有误的，按照供水企业勘误证明的读数复核超计划用水水量；

2.供水企业延迟或提前抄表的，以延迟或提前的天数占计量周期的比例，增加或减少用水定额或用水计划计费基数。计费天数以水费发票所列计费时段为准；用水户未能提供水费发票的，按供水企业抄表计费时间证明复核；

3.当注册水表检测结果为不合格的，或注册水表发生故障或损坏无法检测的，当期用水计划执行情况不作核查；

4.因军事、消防、保密、公共突发事件、公共安全事故、自然灾害等原因超计划用水的，按实际复核。

（五）供水企业应当定期抄录注册水表，按实际用水量计收水费。超定额超计划水量按如下标准另行加价收费：

1.超定额（超计划）20%（含）以内的水量加价1倍；

2.超定额（超计划）20%以上不足40%（含）的水量加价1.5倍；

3.超定额（超计划）40%以上的水量加价2.5倍。

对高耗能、高污染、产能过剩等行业实行更严格累进加价制度，凡经有关部门认定的上述行业的企业，各档加价标准分别为1.5倍、2倍、3倍。
非居民用水超定额超计划累进加价为各类别自来水基本水价，不包含污水处理费、垃圾处理费和各种附加。任何单位和个人不得擅自减免超定额超计划用水累进加价的收费。

用水户具有多个注册水表的，用水户可以根据管理需要申请按照注册水表分户接受用水计划执行情况核查；未分户的，按全部水表抄表计费总水量核查，发生超计划用水的，加价收费按照分类用水加权平均价格、加价倍数和超计划水量的乘积计算。

（七）用水户应当在收到收费单位出具的缴费通知后，按时足额缴纳超定额超计划用水累进加价收费，对不按照规定的，由水行政主管部门依据《广东省节约用水办法》有关规定处理。

（八）非居民用水超定额超计划累进加价收费收入全额缴入财政专户，实行“收支两条线”管理，专项用于本级政府节水管理、节水科研工作和完善用水计量设施等。
七、城市自备水计划用水管理

城市自备水用户取水，按照有关法律法规的规定实行超定额、超计划累进征收水资源费制度。

八、工作要求

（一）用水户应当加强计划用水管理，建立健全节约用水管理制度，落实专人具体负责计划用水工作，按要求做好计划用水工作的统计，建立用水原始记录和统计台账。

（二）水行政主管部门应定时按要求进行用水、节水情况统计汇总。

（三）供水企业应当配合做好计划用水管理工作，履行下列职责：

1.每月定期向水行政主管部门提供用水户用水情况的有关资料。

2.对列入计划用水管理的用水户，按每月定期抄录注册水表，并逐步推行远程智能抄表。

3.按抄录的注册水表读数计算用水户的实际用水量。因无法抄表而实行暂收水费的，应当每月将暂收水费的用水户名称、原因、暂收水量等情况书面报告水行政主管部门。

4.抄录的注册水表读数有误或者有延迟抄录注册水表情况的，应当根据用水户申请提供抄表读数勘误证明。
（四）用水户提供虚假资料进行用水计划调整或超计划用水量复核的，由水行政主管部门撤销该用水计划调整或者超计划用水量复核结果。

（五）水行政主管部门承担计划用水管理具体事务组织，供水企业应当建立和健全用水户资料保密制度，对用水户编号、月度计划用水量、用水性质、用水单耗、联系人姓名及联系电话等用水户资料予以保密，不得擅自披露，不得买卖，不得用于法定职责以外的任何用途。

九、本细则由清远市水利局负责解释。

十、本细则自印发之日起实施。
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